
Herausforderung

Weit verteilte, heterogene IT-Landschaften
mit zahlreichen Anwendungen, die über
hoch komplexe Netzwerke miteinander ver-
bunden sind, kennzeichnen den Datenver-
kehr zwischen Unternehmen. Es erfordert
deshalb mehr als nur einen einfachen 
Service, um standardisierbare System-Lö-
sungen, einheitliche Geschäftsprozesse und 
einen effizienten Datenaustausch im B-to-B-
Bereich über Unternehmensgrenzen hinweg 
realisieren zu können. Einerseits sind dabei 
alle Anwendungen zu berücksichtigen, die 
den internen Datenfluss betreffen. Ande-
rerseits müssen auch alle Anwendungen 
einbezogen werden, die den Informations-
austausch zwischen Kunden und Geschäfts-
partnern regeln. Eine solche Prozessopti-
mierung ist notwendig, um im Wettbewerb 
konkurrenzfähig zu bleiben. FIT bietet zu 
diesem Zweck bedarfsgerechte Integration 
Services an, um Datenhaltung und -transfer 
zu konsolidieren und Geschäftsprozesse zu 
strukturieren und zu vereinheitlichen.

Die Lösung

Die FIT Integration Services umfassen drei
Serviceangebote. Diese bieten eine 
zuverlässige Integration von Daten, An-
wendungen und Systemlösungen in die 
gewünschte Unternehmensinfrastruktur. Alle 
drei Lösungen sichern eine hohe Funkti-
onsabdeckung und optimieren Prozesse 
durchgängig:

 Mit der Lösung FIT SAP XI (SAP Net
 Weaver Exchange Infrastructure) können  
 unternehmensinterne und -übergreifende
 Geschäftsprozesse auf einer standardi- 
 sierten Plattform implementiert werden. 
 Mit FIT SAP XI werden Webservices 
 zur Verfügung gestellt, um übergreifende 
 Applikationen für heterogene System-
 landschaften erstellen zu können.

 Mit dem Service FIT WebIntegrator
 werden bestehende, unstrukturierte 
 browserbasierte B-to-B-Prozesse automa-
 tisiert. So können beispielsweise Aus-
 schreibungen, Lieferantenbewertungen, 
 Reklamationen und Qualitätsmeldungen 
 in Echtzeit strukturiert und einheitlich in 
 das jeweilige Backend-System überführt 
 werden.

 Über den FIT EDI-Service (Electronic 
 Data Interchange) werden elektronische
 Verfahren zum asynchronen und vollauto-

Was sind FIT Integration Services?

Mit den FIT Integration Services stehen 
umfangreiche Integrationslösungen und Be-
ratungsleistungen zur Verfügung, die eine
Prozessintegration in und zwischen Unter-
nehmen ermöglicht. Die Prozesse werden
nicht nur schnell durch erfahrene Berater-
teams von FIT umgesetzt, bei Störungen
kann ein Beraterteam auch schnell rea-
gieren und so wirtschaftliche Lösungen 
anbieten. Integration Services sind die 
langjährigen Erfahrungen von FIT im 
Mittelstand, das umfassende Know-how als 
IT-Dienstleister und ein klares Verständnis
unternehmerischer Prozess-Strukturen.

FIT INTEGRATION SERVICES
SCHNELL REAGIEREN – IMMER UND ÜBERALL!



 matischen Datenaustausch zwischen
 Systemen von Kunden und Lieferanten
 ermöglicht. Alle gängigen Nachrichten- 
 formate – beispielsweise für Bestel-
 lungen, Lagerbewegungen, Lieferabrufe  
 und Zahlungsavis – werden über EDI 
 zentral von FIT unterstützt.

Die Hauptvorteile

FIT Integration Services bieten eine um-
fangreiche Unterstützung bei der Imple-
mentierung, Wartung und Optimierung 
leistungsstarker Systemlösungen. Das 
Serviceangebot von FIT vereinheitlicht 
Systemstrukturen und reduziert dadurch 
Prozesskosten entscheidend.

Der flexible Einsatz der FIT Integration
Services gewährleistet darüber hinaus
eine Risikominimierung durch stabile,
durchgängige Geschäftsprozesse. Alle
drei Lösungen stehen im ASP-Modell zur
Verfügung. Das heißt, dass keine Investiti-
onen in Hardware, Software und Know-
how getätigt werden müssen, weil alle
Lösungen direkt in den Rechenzentren der
FIT betrieben werden können. Die drei
Rechenzentren, die FIT weltweit betreibt,
sind SAP-zertifiziert.

Die Zielgruppe

Alle Unternehmen, die eine vollständige
unternehmensübergreifende Integration
ihrer Geschäftsprozesse anstreben und so
ihre Geschäftspartner und Kunden über
standardisierte Kommunikationskanäle und
Systemlösungen anbinden möchten.

Highlights der Lösung

 Umfangreiche Lösungen zur Business
 Integration

 Differenzierte Branchenkenntnis und
 Prozess-Know-how

 Durchgängig integrierte Geschäftspro- 
 zesse

 Kostenersparnis durch optimierte
 Prozesse

 Integrationslösungen stehen im ASP-Mo-
 dell zur Verfügung

 SAP-zertifizierter Rechenzentrumsbetrieb
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