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INFRASTRUKTURBERATUNG
PLANUNG, IMPLEMENTIERUNG, OPTIMIERUNG




FUNDAMENT FUR EINE EFFIZIENTE
UND SICHERE DATENVERARBEITUNG

Die heutigen Strukiuren der Datenverar-
beitung sind fur die meisten Anwender
nicht mehr fransparent. Anwendungen
greifen im Hintergrund oft auf viele, rGum-
lich verteilte Systeme zu. Dies bringt
Gefahren hinsichilich des Schutzes Ihrer
Daten und der Verfigbarkeit der Anwen-
dungen, aber auch in Bezug auf die
Kosteneffizienz lhrer Datenverarbeitung.
Eine kompetente Unterstitzung von der
strategischen Ausrichtung bis hin zur
Implementierung schafft Sicherheit und
spart Kosten.

Die Freudenberg IT (FIT) hat in den ver-
gangenen 35 Jahren umfangreiches Pro-
zesswissen in der kommerziellen Datenver-
arbeitung, der [T-Sicherheit und der Sicher-
stellung der Anwendungsverfigbarkeit
erworben. Trotz der schnellen, technischen
Entwicklung der Datenverarbeitung blieb
die Grundstruktur relevanter Prozesse der
Datenverarbeitung in vielen Féllen erhalten.

Neue Anforderungen kamen mit der Ab-
lsung monolithischer Rechenzentren
durch die verteilte, auf dem Client-Server-
Prinzip oder auf Webapplikationen basie-
rende Datenverarbeitung hinzu. Dies
erfordert nicht nur das Versténdnis never
Technologien, sondem auch das Verstdndnis
neuer [T-Strategien und — daraus abgeleitet
— fir den Wandel etablierter Datenverarbei-
tungsprozesse im kaufmannischen Bereich,
in der Entwicklung und der Produktion.

Die Synthese aus jahrzehntelangem
Prozesswissen und modemster Techno-
logiekenntnis macht die Freudenberg IT
zu einem herausgehobenen Beratungs-
und Implementierungsdienstleister fijr
Aufgaben und Projekte der [TInfrastruktur.

Infrastrukturanalysen

Die Analyse Ihrer IHnfrastruktur sollte nicht
nur am Anfang réumlicher oder baulicher
Verdéinderungen stehen, sondern aus dko-
nomischen und sicherheifstechnischen
Griinden als regelméBiger Bestandteil
eines kontinuierlichen Verbesserungsprozes-
ses lhrer [Flandschaft durchgefihrt werden.

Das Hauptaugenmerk der Analyse liegt
hier auf der Unterbringung Ihrer DV-
Systeme und Netzwerkkomponenten
sowie der Netzinfrastruktur. Im baulichen
Bereich werden die lage, die bauliche
Ausfihrung, der Innenausbau Ihres DV-
Raumes sowie die Einrichtung einer
Risikobetrachtung unterzogen und mit deut-
schen bzw. EU Normen verglichen. Des
Weiteren erfolgt eine Beurteilung der
elementaren Versorgungs-, Sicherheits- und
Betriebskomponenten. Eine Befrachtung
lhrer Abléufe hinsichtlich einer potentiellen
Cefdhrdung der Datenverarbeitung wird
ebenfalls durchgefihrt. Dabei werden
mogliche Schwachstellen in Beziehung
zum Risiko- und Schadenspotential sowie
dem erwarteten Aufwand zur Behebung
gestellt, um so zu einer sowoh! wirtschaft-
lich als auch sicherheitstechnisch optimier
fen Lésung zu kommen.



Krauss Maffei
Olaf Kiippers, Deputy General Manager Finance

,Gemeinsam mit der FIT haben wir fiir unser Werk
in China erfolgreich die C-Llocalization durchgefiihrt.
Die internationale Ausrichtung des IT-Dienstleisters
war fir uns eines der Auswahlkriterien. Wir schéitzen
die hohe Verldsslichkeit und die partnerschaftliche

Zusammenarbeit mit der FIT."

Krauss MaFrrer

FIT biefet diese Analysen inkl. Bestands-
aufnahme beim Kunden und ausfihrlichem
Abschlussbericht zum Festpreis an. Mit
dem Abschlussbericht hat der Kunde ein
Dokument in der Hand, das er seinerseits
als Grundlage fir seine Auditierungen ver-
wenden kann.

Im Anschluss an die Infrastrukiuranalyse
kann FIT die Gesamtkoordination einer
InfrastrukiurmaPnahme bernehmen oder
diese komplett durchfihren. Hierfur arbeitet
FIT seit langem erfolgreich mit erfahrenen
Parinern zusammen.

Doménenstrukturen

Mit den aktuellen Versionen der Windows
Betriebssysteme und Microsoft Anwendungen
stehen viele Anwender vor der Herausfor
derung, bestehende Doménenstrukiuren
durch Active Directory Domains zu ersefzen.
Der Aufbau dieser neuen Doménenstruktur
verspricht deutlich verbesserte Anwender-
und Administrationsfunkfionen. So erlaubt

beispielsweise die ibergreifende Benutzer

definition fir VWindows und Anwendungen
eine deutlich effizientere Benutzerver-
waltung und bietet dem Anwender die
Verwendung eines einheiflichen Passworts

(Single Sign-On).

Wegen der grundlegenden Bedeutung der
Doméinenstrukiur und der Schwierigkeit,
spater strukturelle Anderungen vorzunehmen,
ist eine sorgfdliige Planung von Einfohrungs-
und Migrationsprojekten auPerordentlich
wichtig. Deshalb haben erfahrene und von
Microsoft zertifizierte FIT Mitarbeiter ein
Einfihrungstemplate fir Active Directory
Domdnen erarbeitet, in das die
langjahrige Betriebserfahrung des FIT
Rechenzentrums mit groBen Windows
Server und Client landschaften eingeflos-
sen ist.

Mailsysteme und andere Anwendungen

Mailsysteme stellen fir die meisten Kunden
das Riickrad ihrer geschéftlichen Kommu-
nikation dar, auch wenn die Bedeutung
von Porfalen und Webanwendungen
immer mehr zunimmt. FIT Gbernimmt fir
den Kunden nicht nur die technische Be-
freuung seiner Mailsysteme, sondern berdt
ihn auch in strategischen und konzept-
ionellen Mailfragestellungen, fihrt Migra-
tionsprojekte durch, schafft Schnittstellen
zu anderen Anwendungen, infegriert
FAX-Services und biefet eine Endfo-End
Analyse beim Auffrefen von Stérungen an.
Die leistungen schlieBen die Verwaltung
von Web-Adressen fir den Kunden ein.

Durch den ebenfalls bei FIT betriebenen
eigenen Infernetknoten mit redundanter
Web-Anbindung wird dem Bedirfnis der
Kunden nach héchster, weltweiter Erreich-
barkeit per Mail Rechnung gefragen.

Fir weitere Anwendungen, Datenbanken
und Komponenten bietet FIT nach Kunden-
wunsch individuellen technischen Support
an. Dies umfasst insbesondere auch die
Redlisierung von Datensicherungskonzepten
und die technische Migration von Anwendun-
gen auf neue Versions- oder Releasesiéinde.

Neue technische Lésungen im Hard- und
Softwarebereich

Datenverarbeitung heifit permanente tech-
nische Innovation. Um mit diesem hohen
Tempo der Veranderung Schritt halten und
am Markt bestehen zu kénnen, evaluieren
erfahrene Berater der FIT technische L&
sungen des Sicherheifs- und Systfem-Ma-
nagement-Bereichs im Aufirag und nach
Vorgabe des Kunden. Der Kunde erhdlt
einen Losungsvorschlag, der den Mehr-
wert fir ihn darlegt und die Vorteile ge-
geniber anderen Lésungen oder Varianten
aufzeigt. Das Leistungsportfolio umfasst
Standard- und Individualsoftware auf
Windows-, Linux und diversen UNIX

Betriebssystemen.



Die Leistungen der Infrastrukturberatung
werden unterstitzt durch

lhre Vorteile: Sie erhalten

m die enge Zusammenarbeit mit den
Spezialisten und Beratern aus dem
LAN- und WAN-Netzwerksbereich,

m die Méglichkeiten des Remote-
und Vor-Ort-Client-Services fir eine
End-to-End-Fehleranalyse,

m einen Partner fir alle technischen [T-
Fragen und Aufgabenstellungen,

m breites und tiefes Fachwissen durch
die gesicherfe Zugriffsméglichkeit auf
Betriebsfunktionen und Hersteller-
support,

Schichten einer IT-Infrastruktur

m die Stérungserfassung und Verfolgung
durch das FIT Customer Call Center in
einem moderen Helpdesk-Tool,

m den Zugriff auf die Betreiberkompetenz
der Mitarbeiter im Rechenzentrum der FIT,

m den verfraglich abgesicherten Zugiff
auf die Experten bedeutender
Hersteller wie Microsoft und IBM.

® einen mittelsténdischen Partner, der
lhre Herausforderungen zu seinen
eigenen macht,

m eine ausgewogene Mischung aus
innovativer Dynamik und [THechnischer
Prozesserfahrung.

Service-Level-
Management

iibergeordnete Prozesse

Technische [FInfrastrukiurberatung schafft Mehrwert — vertrauen Sie der Erfahrung und Kompetenz unserer gleichermafen in Kunden-

umgebungen und Rechenzentrumsstrukturen erfahrenen [Tnfrastrukturberatern. Wir setzen Konzepte, die wir entwickeln, auch selbst um

und betreuen die realisierfen Lsungen.

THE RIGHT FIT FOR YOUR BUSINESSJf

Freudenberg IT

Hohnerweg 2-4
69469 Weinheim
info@freudenberg-it.com

Fon: +49 (0)62 01 80 80 00
Fax: +49 (0)62 O1 88 80 00
www. freudenberg-it.com
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