EXCHANGE-HOSTING

MADE BY FIT

E-Mail ist heute in den meisten Unter-
nehmen geschdftskritisch, so dass ein
Hachstmal3 an Verfigbarkeit sowie ein
zuverldssiger Betrieb der Mail-Systeme
gewdhrleistet sein missen. Daher ist es
wichtig, diese komplexe [T-nfrastrukiur in
sicheren Handen zu wissen.

Neben der Verfigbarkeit ist auch der
Funktionsumfang entscheidend, um mit den
vorhandenen Kapazitdten und Ressourcen
ein Maximum an Effektivitat zu erreichen.

Mit Exchange-Hosting biefet die Freuden-
berg IT (FIT) ihren Kunden eine fransparente
und wirtschaftliche Lsung, die sich mit
einem Preis-perUserModell flexibel an die
Kundenbedirfnisse anpassen Iésst.

Erfahrung, die sich auszahlt

Die Freudenberg IT optimiert als erfahrener
Dienstleister seit rund 30 Jahren Prozess-
abldufe auf der Basis praxiserprobter
Technologien. Zudem realisiert FIT zu-
kunftsweisende Ldsungen, u. a. im Bereich
Server-Hosting, [T-Infrastruktur-Beratung und
Anwendungsbetreuung fir nationale und
internationale Kunden.

Als zertifizierter Microsoft Certified-Partner
mit johrelanger Erfahrung im Betrieb von
Serversystemen plant, implementiert und
betreibt FIT lhre Anwendungssysteme

und sorgt dafir, dass interne und externe
Prozesse effizient und sicher ablaufen — zu
lhrem Kostenvorteil.

Internationaler Rechenzentrumsbetrieb
fir den Mittelstand

Freudenberg IT ist auf den sicheren Betrieb
von Anvvendungssysfemen speziolisiert.
Rechenzentren in Europa, China und den
USA sind Uber einen leistungsfchigen
Backbone miteinander verbunden. Damit
werden international tatige Unfernehmen
weltweit sicher unferstiitzt.

FREUDENBERG IT

FIT Exchange-Hosting - flexibel und
sicher

FIT Exchange-Hosting biefet ein hohes Maf3
an Sicherheit und Skalierbarkeit durch eine
sorgféltige Auswahl der Leistungskompo-
nenten sowie eine gréBmagliche Standar-
disierung der Prozesse.

Die Freudenberg IT bietet als einziger
Provider neben den ,Commodity” Ange-
botsmerkmalen wie z. B.

B Hosting der Infrasfruktur im eigenen
Rechenzentrum

B Mehrstufiger Viren- und Spamschutz

B Alle Features der MS Outlook Gruppen-
funktionen (globales Adressbuch, Termin-
planung, Aufgaben, efc.)

B Ouflook Web Access als mobile Lésung

B Ouflook Anywhere (RPC over HTTP)

sowie eigenen Kunden-Domdnen und
denmilitarisierten Zonen [DMZ) auch eine Ar-
chivierungslosung und die Beschleunigung
des WAN-Verkehrs zwischen den Rechen-
zentren der FIT und den Kundenstandorten
in einem Standardprodukt an.

Durch das zunehmende E-Mail-Autkommen
waéchst der Speicherbedarf fir Mailboxen

stefig an, wodurch hohe Kosten verursacht
werden. FIT bietet mit einem hierarchischen
Speichermanagement [HSM) die Maglich-
keit der aufomatisierten und regelbasierten



Datenmigration — Archivierung — auf kosten-

gunstigerem Speicher.

Um bestehende WAN-Verbindungen

fur den Betrieb einer zentralen E-Mail-
Architektur optimal ausnutzen zu kénnen,
bietet FIT WWAN-Beschleunigung fir das
Exchange-Hosting an. Dabei gewdhrleistet
die FIT die Konfiguration und den Betrieb
von Riverbed WAN Acceleration Appli-
ances an den Kundenstandorten und im FIT
Datacenter.

FIT Exchange-Hosting bietet ein hohes
MaB an Sicherheit und Skalierbarkeit durch
eine sorgfdltige Auswahl der Leistungs-
komponenten sowie eine gréPtmagliche
Standardisierung der Prozesse.

FIT Exchange Standard biefet als Einsfiegs-

paket eine komplette und wirtschaftliche

Lésung zum Betrieb einer Exchange Mail

Infrastrukiur bestehend aus

B ciner Postfachgréfe von bis zu 500 MB
pro User,

B cinem ausgereiften Backup-Verfahren,

B einem mobilen Zugang iber Outlook
WebAccess (OWA| bzw. Outlook
Anywhere (OA).

FIT Exchange Advanced bietet zuséizlich

zu den leistungen des Einstiegspakets

B cine Posffachgréfe ab 1 GB pro User
[opfional erweiterbar),

B cine integrierte HSM-{Hierarchisches
Speichermanagement) Archivierung,

B cine Beschleunigung des VWWAN-Verkehrs,

B MAPHUnterstitzung.

Leistung

PostfachgroBe pro User
Archivspeicher pro User
WAN-Beschleunigung
Datensicherung/Backup

Outlook WebAccess (OWA)
Outlook Anywhere [OA)

Volle MAPI-Unterstiitzung
Anti-Spam/Anti-Virus auf Gatewa
Mailbox Administration/Setup
Customer Support Center (CSC)

Monatliches SLA-Reporting

Mobile Active Sync

FIT Exchange Standard

500 MB

optional

FIT Exchange Advanced

1000 MB

1500 MB
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AuBBerdem ist hier der Mobile Active Sync,
d. h. der mobile Abgleich von E-Mails,
Kontakten, Terminen, etc. bereits im Paket
enthalten.

Erweiterte Leistungen (Optionen)

Die Standard-Pakete des FIT Exchange
Hostings kénnen durch folgende Zusatzlei-
stungen ergdnzt werden:

B Bereitstellung von dffentlichen Ordnern
B Untersfitzung fir mobile Endgerdte wie
z. B.: windows-basierte PDA’s durch
mobile ActiveSync (im FIT Mail Advan-
ced Paket bereits enthalten) bzw. Black-

berry durch Blackberry Services

B |nfegration einer Fax-1ésung:
FaxVersand Gber Outlook-Mail oder
per (Nefzwerk-] Druck, Definition von
Fax-Deckblétiern fur Benutzer-Gruppen
und Fax-Empfang (d. h. eingehende
Faxe werden in das Outlook-Postfach
zugestellf]

B Bereifstellung der notwendigen Microsoft
Exchange und Outlook lizenzen pro
User

B VPN Siteto-Site zur Absicherung beste-
hender Internet-Verbindungen

B Einrichtung eines Mail-Disclaimers

Stand: 09,/2009. Alle Markenzeichen sind eingetragene Marken der jeweiligen Hersteller.

Anderungen und Irrtimer vorbehalten.

DIN EN 150 9001:2000
Zertifikat Nr. 01 100 67104



