
Die Herausforderung
Im Verkaufsprozess entscheidet die detail-
genaue Verfolgung des Verlaufs jedes ein-
zelnen Kundenauftrags über den Erfolg der 
verantwortlichen Vertriebsmitarbeiter – und
letztendlich über den Unternehmenserfolg.
Dazu müssen täglich viele zeitaufwendige
Analysen durchgeführt werden.

Im Einkaufsprozess stellt die regelmäßige
Kontrolle der Bestellentwicklung für die Ein-
käufer eine ähnliche Herausforderung dar.
Auch hier wird ein umfassendes Werkzeug
benötigt, das für die Belegverfolgung alle
wichtigen Informationen auf einen Blick
bereitstellt.

Die Lösung
Die Freudenberg IT (FIT) hat eine Lösung
zur umfassenden Überwachung von Kun-
denaufträgen und Bestellungen entwickelt.
Die FIT Auftragsbestandsliste zeigt alle
noch nicht gelieferten oder teilgelieferten
Aufträge mit Ihrem noch nicht gelieferten
Auftragswert. Sie bietet artikelgenaue
Rückstandsinformationen. Die Auftragsbe-
standsliste optimiert somit nachhaltig Ihren
Einkaufs- und Verkaufsprozess, indem eine
Vielzahl von Informationen in nur einer
Auswertung bereitgestellt werden.
Die Transaktion in SAP greift auf einen
Datenextrakt zu, welcher periodisch in

Form einer Datei abgelegt wird. Über eine
umfangreiche Selektionsauswahl kann der
Mitarbeiter Einstellungen für die individuelle
Anzeige der Extraktdaten vornehmen. Es 
können beispielsweise alle offenen oder 
rückständigen Aufträge zu einem Kunden 
angezeigt werden, die den vorgegebenen 
Verkaufswert überschreiten. Analog können 
rückständige Aufträge zum Vortag oder 
alle im System vorhandenen Rückstände 
angezeigt werden.

Die gleichen Auswertungen können für den
Einkauf durchgeführt werden, der Unter-
schied besteht lediglich in der List-Ausgabe
der jeweiligen Felder.

Immer wiederkehrende Fragestellungen
können mit der FIT Auftragsbestandsliste
ohne zusätzlichen Aufwand durch die
Mitarbeiter beantwortet werden. Dies er-
möglicht effizientes Arbeiten und schnellere
Reaktionen.

 Wie viele Aufträge und Bestellungen
 sind teil- bzw. unbeliefert?

 Wann ist der Kundenauftrag zur Lie-
 ferung und die Bestellung zum Waren- 
 eingang fällig?

 Seit wann befindet sich der Auftrag
 bzw. die Bestellung im Rückstand?

Gewinnen Sie an Effizienz – sowohl im
Einkauf, als auch im Verkauf – durch die
FIT Auftragsbestandsliste:

 Umfassende und individuell gewünschte
 Informationen mittels einer einzigen
 Anwendung

 Optimierter Lieferservice durch schnelle
 Reaktion bei Lieferengpässen

 Übersichtliche und detaillierte Kontrolle
 des Bestellprozesses im Einkauf

 Schnelle Einbindung in Ihr SAP-System
 möglich

FIT AUFTRAGSBESTANDSLISTE
DETAILLIERTE ÜBERWACHUNG VON 
AUFTRÄGEN IN SAP



 Wann ist ein Wareneingang zum
 Kundenauftrag zu erwarten?

 Welche Aufträge sind durch Liefer- bzw.
 Kreditsperren für die Auslieferung blo-
 ckiert?

Die Ausgabe erfolgt in Form einer interak-
tiven Liste. Es stehen Funktionen zur
Verfügung, mit denen der SAP-Anwender
die Tabellendaten sortieren, filtern und
summieren kann.

Diese Funktionalität hat FIT um wichtige
Elemente erweitert. Durch Auswahl einer
Information innerhalb der Listposition kann
der Mitarbeiter mühelos in SAP-Standard-
transaktionen verzweigen. Dazu gehört die
Anzeige des Material-, Kunden und 
Lieferantenstammsatzes, genauso wie 
die Anzeige von Kundenaufträgen und 
Bestellungen beim Lieferanten und dem 
Materialbestand.

Die Hauptvorteile
Die FIT Auftragsbestandsliste ermöglicht es
Ihnen, auf die Anforderungen Ihrer Kunden
optimal einzugehen. Mit der Lösung sind 
Sie jederzeit über den aktuellen Auftrags-
status auskunftsfähig und können bei 
Bestandsengpässen und Lieferengpässen 
sofort reagieren. Sie steigern damit Ihren 
Lieferservice und folglich auch die Kunden-
zufriedenheit.

Gleichzeitig optimieren Sie durch den 
Einsatz der FIT Auftragsbestandsliste auch 
Ihren Beschaffungsprozess. Die Auswer-
tungen zeigen u.a. die Möglichkeit, 
Sammelbestellungen beim Lieferanten
aufzugeben oder die Notwendigkeit,
Bestellungen an den Zweitlieferanten zu 
senden, wenn Termine nicht gehalten 
werden können.

Die Lösung bietet jedem einzelnen Mitar-
beiter eine Arbeitserleichterung und damit 
eine hohe Zeitersparnis. Eine einzige 
Anwendung zeigt alle relevanten Informa-
tionen auf und enthält eine Vielzahl von 
Werkzeugen, so dass zusätzliche Auswer-
tungen nicht mehr notwendig sind.

Wir führen die notwendigen SAP-Erweite-
rungen im Transport durch für Sie durch.
Zusätzliche Einstellungen in Ihrem System
sind nicht notwendig.

Gerne präsentieren wir die Leistungsfähig-
keit unserer Lösung in Ihrem Hause!

Freudenberg IT
Fon: +49 (0)62 01 80 80 00
Fax: +49 (0)62 01 88 80 00
www.freudenberg-it.com

Höhnerweg 2-4  
69469 Weinheim
info@freudenberg-it.com  
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